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Regulamin Odwiedzin

Szanowni Panstwo,

odwiedziny stanowig istotny element procesu leczenia i rehabilitacji. Zapewniaja Pacjentom
wsparcie emocjonalne i poczucie bliskosci, ulatwiajg adaptacje w srodowisku szpitalnym,
utrzymywanie kontaktéw oraz wspomagajq dotychczas prowadzone aktywnosci.
W trosce o dobro wszystkich Pacjentéw, oséb odwiedzajacych oraz personelu medycznego,
wprowadziliSmy zasady, ktére maja na celu zapewnienie komfortowych
i bezpiecznych warunkow odwiedzin.
Prosimy kazdg osobe odwiedzajgca o zapoznanie sie z tre$cig niniejszego
Regulaminu Odwiedzin i jego przestrzeganie.

1. Wola Pacjenta: odwiedziny odbywaja sie za zgoda Pacjenta. Na jego zyczenie (zgtoszone personelowi)
prawo do odwiedzin moze by¢ ograniczone lub zniesione wobec konkretnych oséb.

2. Czas odwiedzin: odwiedziny Pacjentow moga odbywa¢ sie we wszystkie dni tygodnia,
z uwzglednieniem specyfiki oddziatu, na ktérym przebywa Pacjent. Odwiedziny zaréwno w formie
kontaktu osobistego, jak i przy uzyciu urzadzenia audiowizualnego nie mogg zaburza¢ toku diagnostyki
i leczenia oraz zaktécaé spokoju innym Pacjentom.

3. Osoby odwiedzajace: ze wzgledéow epidemiologicznych oraz w trosce o dobro emocjonalne dzieci
zaleca sie rozwazenie zasadnosci odwiedzin przez dzieci. Za bezpieczenstwo i zachowanie dziecka
podczas odwiedzin odpowiada jego opiekun.

4. Miejsce odwiedzin: miejscem odwiedzin jest wyznaczone miejsce w oddziale Iub pokdj,
w ktérym przebywa Pacjent. Zabrania sie oddalania z Pacjentem poza oddziat bez wiedzy i zgody
personelu medycznego.

5. Cisza nocna: cisza nocna obowigzuje w godzinach od godz. 22.00 do godz. 6.00.
Po godzinie 22.00 odwiedziny sg mozliwe w sytuacjach wyjgtkowych, np. w przypadku ostatniego
pozegnania lub w odniesieniu do oséb sprawujgcych dodatkowg opieke pielegnacyjng. W innych
przypadkach odwiedziny i pobyt w Szpitalu po godzinie 22.00 wymagajg uzgodnienia z ordynatorem
oddziatu lub lekarzem dyzurnym.

6. Higiena i bezpieczenstwo: ze wzgledéw bezpieczenstwa wazne jest, aby osoba odwiedzajgca nie
wykazywata objawow infekcji. Wspéinie dbajmy o bezpieczenstwo Pacjentéw i wtasne.

Przed wejsciem na oddziat nalezy:
— bezwzglednie pozostawi¢ odziez wierzchnig i bagaz w bezptatnej szatni lub innym wyznaczonym
miejscu,
— w oddziatach lub salach, w ktérych jest to wymagane, zatozy¢ odziez ochronng,
— przed wejsciem do sali Pacjenta zdezynfekowaé dtonie, korzystajagc z ogélnodostepnych
dozownikow ze srodkiem do dezynfekciji rak,
— stosowaé sie do polecen personelu Szpitala.

7. Zasady zachowania: osoby odwiedzajace prosi sie o kulturalne i zyczliwe zachowanie wobec innych
Pacjentow i personelu Szpitala, poszanowanie prawa Pacjentéw do intymnosci i odpoczynku,
zachowanie ciszy i spokoju podczas pobytu, ograniczenie korzystania z telefonéw komorkowych.
Odwiedziny nie powinny zaktécaé¢ komfortu pobytu innych Pacjentow.

8. Osoby odwiedzajgce maja obowigzek opusci¢ sale na czas obchodu lekarskiego oraz wykonywania
przez personel czynno$ci leczniczo-pielegnacyjnych. Na zyczenie Pacjenta osoba bliska moze by¢
obecna przy udzielaniu Swiadczerh zdrowotnych, pod warunkiem, ze nie stwarza to zagrozenia

epidemiologicznego, nie zagraza bezpieczenstwu zdrowotnemu i nie narusza intymnosci innych
Pacjentéw.



9. Odwiedziny Pacjentéw w stanie ciezkim: w przypadku odwiedzin Pacjentow w stanie ciezkim nalezy
wczesniej skontaktowaé sie z personelem oddziatu. W Oddziale Anestezjologii i Intensywnej Terapii,
salach pooperacyjnych, salach intensywnej opieki medycznej oraz w obszarach izolacji odwiedziny
odbywajg sie zgodnie z aktualnymi wytycznymi personelu medycznego oraz zasadami rezimu sanitarno-
epidemiologicznego, przy czym kazda osoba wchodzgca do oddziatu Anestezjologii i Intensywnej Terapii,
sali wzmozonego nadzoru, sali pooperacyjnej oraz sali izolacyjnej jest zobowigzana do:

e zgtoszenia sie do punktu pielegniarskiego w oddziale w celu zapoznania si¢ z zasadami izolacji
oraz zasadami postepowania obowigzujacymi podczas odwiedzin Pacjenta,

¢ doktadnej dezynfekcji rak przed wejsciem i po wyjsciu z sali,

e stosowania odziezy ochronnej zgodnie ze wskazaniami personelu medycznego (przed
opuszczeniem sali lub oddziatu nalezy wyrzuci¢ $rodki ochrony indywidualnej, t.j. fartuch, rekawice
i maseczke, do kosza na odpady z workiem koloru czerwonego).

10. Informacje o stanie zdrowia: informacji o stanie zdrowia Pacjenta udzielajg:

— ordynator oddziatu (szczegétowe informacje dostepne sg w oddziale),

— lekarz sprawujgcy opieke nad Pacjentem,

— lub inna osoba wykonujgca zawdd medyczny (np. pielegniarka, potozna, fizjoterapeuta)
w zakresie swoich kompetencii,

wytgcznie osobie upowaznionej przez Pacjenta.

11. Dodatkowa opieka: odwiedzajacy maja prawo do sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej
nad Pacjentem. Zasady sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej okresélaja odrebne regulacje.

12. Zabrania sie¢ w szczegélnosci:

— odwiedzin przez osoby bedace pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw
odurzajagcych lub substancji o podobnym dziataniu, a takze przez osoby wykazujgce objawy
infekcji (kaszel, katar, gorgczka) lub choroby zakaznej, a takze przez osoby dotkniete chorobg
zakazna (np. grypa, ospa, gruzlica),

— posiadania, uzywania i wprowadzania do obrotu na terenie szpitala napojéw alkoholowych,
papieroséw, wyrobdw tytoniowych, e-papierosow, narkotykow, srodkéw odurzajgcych, substanciji
psychotropowych i innych substancji o podobnym dziataniu,

— wnoszenia przedmiotéw, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa Pacjentow,
w tym lekow i produktow spozywczych dla Pacjenta bez zgody i wiedzy personelu medycznego.
Nie rekomendujemy przynoszenia Pacjentom kwiatdbw, w szczeg6lnoSci w oddziatach
zabiegowych oraz w oddziatach, gdzie hospitalizowani sg Pacjenci z obnizong odpornoscia,

— siadania lub lezenia na t6zkach Pacjentow,

— zakiocania i ingerowania w proces diaghostyczno-terapeutyczny,

— wykonywania czynnosci leczniczo-pielegnacyjnych bez zgody personelu,

— manipulowania przy aparaturze medycznej, urzadzeniach, instalacjach.

13. Postanowienia koncowe: w trosce o dobro Pacjenta oraz w sytuacjach zwigzanych
Z zapewnieniem bezpieczenstwa epidemiologicznego (np. w okresach zwiekszonej zachorowalnosci na
choroby infekcyjne uktadu oddechowego lub innych nagtych zdarzeniach epidemiologicznych) zasady
odwiedzin moga zostaé czasowo ograniczone na podstawie decyzji Zarzadu Spétki lub osoby przez niego
upowaznionej. Informacja o ograniczeniach jest publikowana na stronie internetowej Szpitala oraz przy
wejsciach do oddziatow.

14. W sytuacji ograniczenia odwiedzin kontakt z Pacjentem mozliwy jest z wykorzystaniem wtasnych
urzadzen elektronicznych Pacjenta (np. tabletu, telefonu). W przypadku braku takich urzadzen potrzebe
kontaktu Pacjent powinien zgtosi¢ personelowi oddziatu.

15. Naruszenia: w przypadku naruszenia zasad odwiedzin przez osobe odwiedzajaca, personel
Szpitala podejmuje dziatania odpowiednie do rodzaju i stopnia naruszenia, w szczegd6lnosci moze
udzieli¢ upomnienia, nakazaé zaprzestanie naruszen lub opuszczenie oddziatlu. W razie dalszego
niestosowania sie do obowigzujgcych zasad lub wystapienia zagrozenia dia bezpieczeristwa Pacjentow,
personelu lub innych oséb przebywajacych na terenie Szpitala, osoba odwiedzajgga moze zostac
zobowigzana do opuszczenia terenu Szpitala, a w uzasadnionych przypadkach personél moze wezwac
odpowiednie stuzby.




